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CONVENIO DE COLABORACION EN MATERIA DE SERVICIO SOCIAL PARA LA
LICENCIATURA EN ENFERMERIA (MODALIDAD ESCOLARIZADA), QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE, EL INSTITUTO DE SALUD DEL ESTADO DE MEXICO, A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA EL “ISEM”, REPRESENTADO POR LA C. MACARENA MONTOYA
OLVERA, EN SU CARACTER DE SECRETARIA DE SALUD Y DIRECTORA GENERAL DEL
INSTITUTO DE SALUD DEL ESTADO DE MEXICO, ASISTIDA POR LA MTRA. MARCELA
ASTRID MALPICA Y MARTINEZ, ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA UNIDAD DE
ENSENANZA, INVESTIGACION Y CALIDAD; Y POR LA OTRA PARTE, “LUCERNA COLEGIO
DE EXCELENCIA”, SOCIEDAD CIVIL, EN ADELANTE LA “l.E.”, REPRSENTADA EN ESTE
ACTO POR LA MTRA. MIRIAM IVONNE TREJO RODRIGUEZ, EN SU CARACTER DE
APODERADA ESPECIAL; A QUIENES CONJUNTAMENTE SE LES DENOMINARA COMO “LAS
PARTES”; Y LO HACEN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES.

i. DEL “ISEM”:

L1, Que el Instituto de Salud del Estado de México, es un organismo publico descentralizado,
con personalidad juridica y patrimonio propios, gue tiene por objeto la prestacidén de los
servicios de salud en la Entidad, en términos de lo establecido por el articulo 2.5 del Cédigo
Administrativo del Estado de México.

{.2. Que la C. Macarena Montoya Olvera, fue designada Secretaria de Salud y Directora General
del Instituto de Salud del Estado de México, por la C. Delfina Gémez Alvarez, Gobernadora
Constitucional del Estado Libre vy Soberano de México, segin consta en el nombramiento de
fecha 16 de septiembre de 2023, por lo que cuenta con facultades para celebrar el presente
instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 294 fracciones Vil y X
del Reglamento de Salud del Estado de México vy 12 fracciones I, Il y XXI del Reglamento
Interno. del Instituto de Salud del Estado de México.

1.3. Que la Mtra. Marcela Astrid Malpica y Martinez, Encargada del Despacho de la Unidad de <§f“‘*
Ensefianza, Investigacion y Calidad, participa en la suscripcion del presente instrumento, de
conformidad con lo dispuesto en la clave 217B20100 del Manual General de Organizacién del
Instituto de Salud del Estado de México.

.4, Que sefala como domicilio para los efectos del presente Convenio, asi como para oir v &
recibir todo tipo de notificaciones, el ubicado en Avenida Independencia Oriente No. 1009, /[/(
Colonia Reforma y Ferrocarriles Nacionales, Toluca de Lerdo, Estado de México, C.P. 50070.
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Ii. DELA “LE.”:

[1.1. Que “Lucerna Colegio de Excelencia”, Sociedad Civil, es una sociedad constituida conforme
a las leyes mexicanas, tal y como consta en la Escritura Publica No. 89,807 Volumen No. 2,677
de fecha 26 de noviembre de 2010, otorgada ante la Fe del Lic. Juan José Aguilera Gonzélez,
Notario Publico Numero 66, del Estado de México.

II.2. Que la Mtra. Miriam Ivonne Trejo Rodriguez, acredita su personalidad como Apoderada
Especial de la “l.LE.”, con la Escritura Publica No. 27,381 Volumen 762, de fecha 5 de marzo de
2024, otorgada ante la Fe del Dr. en Derecho Miguel Angel Ibafiez Camacho, Notario Publico
No. 117, del Estado de México, con residencia en Tecdmac; personalidad que a la fecha no le ha
sido revocada ni limitada en forma alguna, guien se identifica con su credencial para votar con
IDMEX 2345857077, expedida por el instituto Nacional Electoral.

I1.3. Que tiene por objeto, entre otros: Impartir educacion en todos sus tipos vy grados, incluidas
las modalidades escolarizadas y extraescolarizadas bajo los planes de programas y con las
autorizaciones y los reconocimientos de la Secretaria de Educacion Publica y/o las Autoridades
Educativas Estatales y Municipales y/o los organismos publicos descentralizados con
facultades y atribuciones para expedirlos.

I.4. Que cuenta con Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de la Licenciatura en
Enfermeria, emitido por la Secretaria de Educacién Publica Gobierno del Estado de México,
mediante Acuerdo No. 20210665, con vigencia a partir del 10 de julio de 2020, asimismo, cuenta
con Opinién Técnico Académica Favorable autorizada mediante oficio No. DGCES-DG-1102-
2024, de fecha 23 de abril de 2024, emitido por la Comisidon Interinstitucional para la
Formacion de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS).

I1.5. Que sefiala como domicilio para los efectos del presente Convenio, asi como para ofr y
recibir todo tipo de notificaciones, el ubicado en Via José Lépez Portillo, No. 123, Colonia AJ"‘
Zacuautitla, C.P. 55700, Coacalco de Berriozabal, Estado de México.

ill. DE “LAS PARTES”:

l111. Que se reconocen mutuamente la personalidad juridica con la que sus representantes %
legales comparecen a la celebracidén del presente Convenio de Colaboracidn, asi como las /%
facultades que ostentan.

e~
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[11.2. Que no existe dolo, error, violencia o cualquier otro vicio en cuanto a la manifestacién de
su voluntad vy libre consentimiento.

I11.3. Que conocen el contenido v alcance de la legislacidon que regula la utilizacién de los
establecimientos para la atencidon médica, como Campos Clinicos para la realizacion del
Servicio Social de las carreras del drea de la salud vy afines; normatividad que observaran en
todo momento para la consecucidn del objeto del presente Convenio de Colaboracion.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” estan de acuerdo en obligarse y regirse al tenor de las
siguientes:

CLAUSULAS.
PRIMERA. OBJETO.

El objeto del presente Convenio, es establecer las bases y mecanismos de colaboracion entre
“LAS PARTES”, para llevar a cabo la programacion y adscripcion de pasantes de la “LE.” que
cursan la Licenciatura en Enfermeria (modalidad escolarizada), en unidades médicas del
“ISEM”, adoptando para ello las recomendaciones que émita la Comisién Interinstitucional
para la Formacién de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS), con relacion a la prestacion
del Servicio Social de las profesiones del drea de la salud y afines.

SEGUNDA. COMPROMISOS DEL “ISEM”.
Para la ejecucioén del objeto del presente Convenio, el “ISEM” se compromete a:

1. Aceptar a los educandos dentro de sus Unidades Médicas, en calidad de pasantes en
Servicio Social, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de Salud, la Ley
Reglamentaria del articulo 5° Constitucional, los lineamientos normativos generales de
estudios de pregrado, asi como las normas y reglamentos gue tenga establecidos la )
“l.E.”; considerando la capacidad de Campos Clinicos con que se cuente en cada %}M
promocion, y las plazas que otorgue la Secretaria de Salud Federal.

2. Poner a disposicion de los pasantes, las instalaciones y equipo existentes en las sedes de
Servicio Social, de acuerdo con la capacidad operativa, y previa autorizacién de la
Direccidn General de Calidad y Educacion en Salud.

3. Acordar con la “LLE.” la adecuacidon y aplicaciéon de los contenidos de los programas
acadeémico-operativos de Servicio Social a implementar.

Av. Independencia Oriente. No. 1009, Col. Ferrocarriles Nacionales, C. P. 50070, Toluca, Estado de México.
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4, Apoyar las actividades educativas con la designacidon de personal responsable, capaz de

organizar, coordinar y supervisar a los pasantes, de acuerdo con el programa académico
de la “LLE.” v el programa operativo del “ISEM” que para tal fin se elabore.

Estas actividades seran supervisadas por el personal correspondiente del “ISEM” asi
como de la “l.E.”, ademd&s de solicitar a esta Ultima un reconocimiento como docente en
cada ciclo de Servicio Social, para el personal que haya participado en la educacién
continua de los pasantes, una vez establecidos los controles académicos de la “LE.”.

5. Poner a disposicion de la “LE.” el catalogo de plazas de Servicio Social autorizadas por
la Direccion General de Calidad y Educaciéon en Salud.

6. Participar en el ciclo de conferencias que organice la “l.E.” sobre Servicio Social a
invitacidon de éste vy asistir a la ceremonia publica en la que se asignaran las plazas de
Servicio Social.

TERCERA. COMPROMISOS DE LA “l.E.”:
Para la ejecucién del objeto del presente Convenio, la “L.E.” se compromete a:

1. Mantener vigente la Opinién Técnico-Académica Favorable o el Dictamen de
Acreditacion, a fin de poder acceder a los Campos Clinicos para Servicio Social.

2. Cumplir con los procedimientos en materia de enseflanza de pregrado establecidos por
el “ISEM”.

3. Proponer al “ISEM” para su adecuacidon y aplicacién, los contenidos tematicos del
programa de Servicio Social que se requiera instrumentar por necesidades educativas.

4. Enviar al “ISEM” con 4 (cuatro) meses de anticipacidn a la fecha de inicio del Servicio
Social, la lista nominal de los alumnos candidatos a realizar el Servicio Social.

5. Publicar para conocimiento de los alumnos, en sitio visible de la “L.E.” previo al acto
publico de asignacién de Campos Clinicos para Servicio Social, el catdlogo de plazas
autorizadas por el Comité de Pregrado y Servicio Social de la Comisidn Interinstitucional
para la Formacién de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS).

6. Realizar, previo al acto publico de asignacidn de plazas, un ciclo de conferencias para los
alumnos candidatos, a fin de gue se les informe de las caracteristicas y lineamientos del

Servicio Social.
‘ e
' / 4dem
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Organizar y llevar a cabo el acto publico en el que se asignaran las plazas de Servicio
Social, dentro de sus instalaciones.

Se abstendra de incluir alumnos de otros Campus en las plazas solicitadas para Servicio
Social, concretandose a aquel que cuente con la Opinién Técnico Académica Favorable
referida en el apartado de Declaraciones de la “L.E.”; sefalando que en caso de
incumplimiento a lo aqui referido, el presente Convenio se dara por terminado
anticipadamente.

Instruird a los alumnos candidatos que seleccionaron plazas para realizar el Servicio
Social en el “ISEM”, a observar en todo momento los reglamentos, procedimientos,
indicaciones y demas normatividad vigente del “ISEM”.

‘Responder de manera conjunta con los pasantes, por los dafios y perjuicios ocasionados

al *“ISEM”, por la imprudencia, negligencia o descuido de los pasantes, durante la
realizacion de sus Servicio Social.

Responsabilizarse de la reduccion de plazas que la Direccién General de Calidad vy
Educacion en Salud realice, porgue la “1.E.” las haya dejado vacantes (sin importar la
razon), ya sea en la promocién actual o en las promociones anteriores.

CUARTA. COMPROMISOS DE “LAS PARTES”.

Faltas que son imputables a los Pasantes de Servicio Social:

a)

Organizar el proceso educativo de los pasantes en Servicio Social, de acuerdo con el plan
de estudios de la “l.LE.”, y con apego a la normatividad que en éste campo ha
recomendado la Comisién Interinstitucional para la Formacién de Recursos Humanos
para la Salud (CIFRHS). '

Corresponsabilizarse respecto de la operacion y desarrolio del presente Instrumento, asi
como de la distribucion, supervision, asesoramiento y evaluacidon de los pasantes en

Servicio Social, en las actividades que se desarrollen con motivo de su ejecucién.

Difundir las faltas imputables a los pasantes y aplicar las medidas disciplinarias siguientes:

Violar o transgredir la normatividad de la institucién de salud, de la institucion
educativa, o demas relativa y aplicable a los pasantes en el desarrollo del Servicio Social.

v P
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b) Hacer uso de los servicios que brinda el hospital o el personal, en asuntos particulares
0 ajenos a los de la institucidn a la cual estén asignados.

¢) Incurrir en actos de violencia, amagos, injurias, bullying o malos tratos contra los
servidores publicos, directivos escolares, pacientes o familiares de unos u otros, dentro
o fuera del horario del Servicio Social.

d) Ausentarse injustificadamente de sus'actividades sin autorizacion del tutor responsable
o de la Institucion Educativa.

e) Sustraer del Campo Clinico materiales, equipo, instrumental o medicamentos
pertenecientes a la Unidad Médica a la cual esté asignado.

f) Propiciar actos que afecten a la Unidad Médica, asi como al desarrollo del programa
operativo.

g) Presentarse o ejecutar actos bajo los efectos de bebidas embriagantes, estupefacientes
O psicotrépicos dentro de la Unidad Médica; también aplica para el consumo de
cigarrillos dentro de las instalaciones.

h) Comprometer con su imprudencia, descuido o negligencia, la seguridad del lugar donde
realiza su Servicio Social o de las personas gque ahi se encuentran; asi como causar daflos
o destruir intencicnalmente edificios, instalaciones, obras, maguinarias, instrumentos,
muebles, Utiles de trabajo, materiales y demés objetos que estén al servicio de la
institucion de salud a la cual estén asignados.

i) Cobrar directa o indirectamente por cualguier servicio gue esté incluido en sus
actividades, asi como vender o lucrar de cualquier forma con los medicamentos o
insumos médicos a los que tenga acceso en la Unidad Médica a la cual estén asignados.

i) Suplantar o ser suplantado en el Servicio Social.

Medidas Disciplinarias.

Cuando los pasantes de Servicio Social incurran en alguna de las faltas sefialadas
anteriormente, se podran aplicar las siguientes medidas disciplinarias:

a) Amonestacién Verbal: Serd hecha en privado por el profesor, Jefe de Ensefianza o
autoridad del “ISEM”, cuando el pasante no lleve a cabo sus actividades en apego a la_
normatividad aplicable, asi como a lo pactado en el presente instrumento lega

/) 2
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b) Amonestacién Escrita: Es la llamada de atencién por escrito que se aplicara al pasante
que incurra en cualquiera de las faltas aguf referidas y que a juicio de la autoridad del
“ISEM” asi lo amerite.

La aplicacién de esta medida disciplinaria estard a cargo del Jefe de Ensefianza,
responsable de la Unidad Médica receptora, o autoridad del “ISEM” en materia de
Enseflanza (indistintamente).

¢) Baja Definitiva: Procederd cuando a juicio del Comité de Ensefianza y Capacitacién de
la Unidad Médica receptora, la gravedad de la falta cometida sea suficiente para solicitar
la cancelacion del Servicio Social, levantdndose el acta administrativa correspondiente.

QUINTA. DEL SEGUIMIENTO.

Para coordinar, verificar y dar seguimiento al cumplimiento del objeto del presente Convenio
de Colaboracion, “LAS PARTES” designan:

1.- Por el “ISEM”: Al servidor publico Titular de la Unidad de Ensefianza, Investigacion y Calidad,
durante la vigencia del presente instrumento.

2.-Por la “I.LE.”: A |la Mtra. Gisela Cervantes Delgado, Coordinadora de campos clmlcos o quien
ocupe dicho cargo durante la vigencia del presente instrumento.

Los titulares podran designar a personal a su cargo, a efecto de que desarrollen las actividades
de verificacién, seguimiento y control aqui sefaladas, quienes deberan informarles a la
brevedad posible, las incidencias o acontecimientos que se presenten al respecto, a efecto de
gue se tomen las medidas pertinentes.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” acuerdan que la vigencia del presente instrumento legal, serd a partir de la
fecha de su suscripcién y hasta el dia 23 de abril de dos mil veintinueve, fecha en que expira
la Opinién Técnico Académica Favorable, que le fue otorgada por la Comisidn Interinstitucional
para la Formacion de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS).

El presente Convenio surtira sus efectos juridicos siempre y cuando la “IL.E.” mantenga vigente /%/
la Opinién Técnico-Académica favorable y de ser el caso, la acreditaciéon otorgada por los
organismos reconocidos por la autoridad educativa competente.

|
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SEPTIMA. MODIFICACIONES.

El presente Convenio sélo podrad ser modificado por voluntad de “LAS PARTES”, con la
condicionante de gue su fin u objetivo sea congruente o complementario con lo que en el
presente se pacta, debiendo mediar previamente la suscripcion de un Convenic Modificatorio,
mismo gue surtird sus efectos en la misma fecha en gue se formalice, documento que formara
parte integrante de este instrumento legal.

OCTAVA. TERMINACION ANTICIPADA.

El presente Convenio podra darse por terminado anticipadamente, previa notificacién por
escrito con 20 (veinte) dias habiles previos al en que surta efectos la misma, por alguna de las
siguientes causas: '

a. Por mutuo acuerdo de “LAS PARTES”’;

b. Cuando alguna de “LAS PARTES” incumpla con las obligaciones contraidas a través de
la firma del presente instrumento juridico; vy

c. Si a cualguiera de “LAS PARTES” |le sobrevienen causas que impidan o dificulten de
forma significativa la ejecucién del mismo.

En caso de terminacién anticipada, “LAS PARTES” quedan obligadas al cumplimiento de sus
respectivos compromisos hasta la fecha en que ésta se produzca, sefialando que las acciones
gue se encuentren vigentes se continuaran hasta su total conclusién; evitando en todo
momento causar cualquier dafio o menoscabo tanto a estas como a terceros.

<

NOVENA. RESCISION.

El “ISEM” sin responsabilidad legal para éste, podra rescindir administrativamente el presente
Convenio de Colaboracidn, sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando la

“I.E.” realice o ejecute actos contrarios a derecho, que lesionen de alguna manera los intereses <¥"‘
o el patrimonio del “ISEM>.

En este supuesto, el “ISEM” otorgarad garantia de previa audiencia a la “l.E.” para que dentro
de los plazos establecidos por el Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de
México, argumente lo que a su derecho corresponda, exhibiendo las probanzas que considere
necesarias; sefialando que si dentro de dicho término no acredita fehacientemente que no
incurrié en el acto que se le atribuye, el presente Convenio se tendra por rescindido de manera
inmediata. ’
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En caso de concretarse la Rescision Administrativa del presente instrumento, la “LE.” serd la
Unica responsable de los dafios o perjuicios que se llegaren a ocasionar tanto al “ISEM” como
. a los pasantes, quedando obligada a responder legalmente por los mismos.

DECIMA. DE LA FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO.

“LAS PARTES” acuerdan que no tendran responsabilidad legal alguna por retrasos o
incumplimiento de sus obligaciones derivado de caso fortuito o fuerza mayor, por lo que en
caso de presentarse alguna causa de esta naturaleza, la parte afectada debera notificarlo a la
otra tan pronto como le sea posible, y tomard las previsiones que estén a su alcance para la
solucion de la situaciéon de gue se trate.

“LAS PARTES” acuerdan que una vez superados los eventos referidos, y si aun lo consideran
viable, se reanudaran las actividades en la forma y términos que por escrito determinen
previamente.

DECIMA PRIMERA. RELACION LABORAL.

La relacion juridica de “LAS PARTES” derivada de la firma del presente Convenio, no crea
entre ellas asociacidn, sociedad o alguna otra figura juridica; por ende, cada una es responsable
de sus obligaciones de caracter laboral, fiscal, de seguridad social o de cualquier otra
naturaleza, respecto de las personas o trabajadores de quienes se auxilien para el cumplimiento
del presente instrumento.

Por lo tanto, el personal de cada una de ellas que intervenga en las actividades inherentes de
este instrumento juridico, no tendrd relacion laboral con la otra, ni modifica por elio su situacion
laboral, por lo que ninguna de “LAS PARTES” podra ser considerada como patrén sustituto,
solidario o intermediario; obligandose a sacar en paz y a salvo a la otra, por cualquier
reclamacidn o demanda instaurada en su contra por los trabajadores de su adscripcion.

DECIMA SEGUNDA. DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES.
“LLAS PARTES” acuerdan que el tratamiento de los datos personales de particulares a los que
pudieran tener acceso con motivo del cumplimiento del presente Convenio, se apegara a lo

establecido por la Ley de Proteccidén de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de México y Municipios, asi como demas disposiciones legales aplicables en la

materia.
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En todo casc “LAS PARTES” tomaran las medidas que estén a su alca'nce para proteger en
todo momento los datos personales de los particulares, observando siempre los principios de

calidad, consentimiento, finalidad, informacién, lealtad, licitud, proporcionalidad vy
responsabilidad; contemplados en la ley de la materia.

DECIMA TERCERA. CONFIDENCIALIDAD.

“LAS PARTES” convienen en no revelar o divulgar a ninguna persona fisica o juridica colectiva,
en forma escrita, verbal, o electrdnica, directa o indirectamente, la informaciéon que conforme
a la legislaciéon en materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, tenga el
caracter de confidencial o reservada, vy que en cumplimiento a este instrumento juridico
tuvieran acceso; salvo las excepciones establecidas en la legislacién de referencia.

DECIMA CUARTA. PROPIEDAD INTELECTUAL.

La propiedad intelectual que derive de los trabajos, estudios y/o publicaciones que se lleguen
a realizar con motivo del cumplimiento del presente instrumento, estard sujeta a las
disposiciones legales aplicables en la materia, asi como a los acuerdos que sobre el particular
concreten “LAS PARTES”, otorgando el reconocimiento correspondiente a quienes hayan
intervenido en la ejecuciéon de los mismos.

DECIMA QUINTA. DEL USO DE DENOMINACION, LOGOS Y ESCUDOS.

“LAS PARTES” acuerdan que para gque puedan utilizar la denominacién, logos y/o escudos de
la otra parte, deberd solicitarlo por escrito, manifestando claramente el motivo, fin y uso;
seflalando qué el consentimiento se realizard de la misma manera, conviniendo que, en caso
de autorizacidon de su uso, se deberd cumplir en todo momento con las politicas que cada parte
tenga vigentes para tal efecto.

DECIMA SEXTA. DE LA SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

En caso de discrepancias respecto de la ejecucidon o interpretacidon del presente Convenio, %‘)
“LAS PARTES?” |las resolveran de mutuo acuerdo y por escrito, a través de los responsables del
cumplimiento a las obligaciones agui pactadas. :

DECIMA SEPTIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA.

En caso de no llegar a un acuerdo respecto de la ejecucidn o interpretacion del presente M
Convenio, asi como para todo aguelio gue no esté expresamente estipulado en el mismo, “LAS
PARTES” aceptan someterse a la jurisdiccidon y competencia del Tribunal de Justici

y
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Administrativa del Estado de México; renunciando al fuero gue pudiera corresponderles en
razoén de sus domicilios, presentes o futuros.

Leido que fue el presente instrumento por “LAS PARTES” vy enteradas de su contenido y
alcance legal, lo firman de conformidad para debida constancia, en dos tantos originales, al
margen vy al calce, en la Ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, a los veinte dias del
mes de junio del aino dos mil veinticuatro.

POR EL “ISEM” POR LA “LE.”

C. MACARENA MONTOYA OLVERA MTRA. MIRIAM IVONNE TREJO RODRIGUEZ
SECRETARIA DE SALUD Y APODERADA ESPECIAL
DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO
DE SALUD DEL ESTADO DE MEXICO

MTRA. MARCELA ASTRID MALPICA Y
MARTINEZ
ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA
UNIDAD DE ENSENANZA,
INVESTIGACION Y CALIDAD

ULTIMA HOJA DEL CONVENIO DE COLABORACION, QUE EN MATERIA DE SERVICIO SOCIAL PARA LA
LICENCIATURA EN ENFERMERIA (MODALIDAD ESCOLARIZADA), CELEBRAN EL INSTITUTO DE SALUD DEL
ESTADO DE MEXICO Y “LUCERNA COLEGIO DE EXCELENCIA”, SOCIEDAD CIVIL. == == === =cmoamauuonnnnn %&
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